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ISTRUZIONI PER I CANDIDATI 
 

“A vostra garanzia, vi invito ad ascoltare attentamente le istruzioni necessarie per un corretto svolgimento della 
prova.” 
 
Durante la prova: 

• Non è permesso comunicare verbalmente o per iscritto, salvo che con il personale d’aula; 
• Eventuali borse o zaini dovranno essere chiusi e riposti sotto la propria sedia; 
• Non è possibile far uso di libri o appunti o vocabolari; 
• Telefoni cellulari, calcolatrici e altri strumenti elettronici o telematici dovranno essere 

spenti e inseriti nella propria borsa/zaino o appoggiati visibilmente sul proprio tavolino. 

Valgono inoltre le seguenti ulteriori disposizioni: 
• per qualunque necessità o chiarimento alzate la mano e attendete, seduti al vostro 

posto, l’intervento del personale di assistenza; 
• il personale di assistenza non è autorizzato a rispondere alle domande relative ai 

contenuti delle prove; 
• è vietato il passamano di qualsiasi oggetto tra i candidati. 

La violazione di tali divieti comporta l’esclusione dalla prova. 
 

PROVA SCRITTA 
La prova ha una durata di 90 minuti ed è costituita da 15 quesiti a risposta multipla con 3 opzioni di 
risposta, di cui una sola esatta, e 2 quesiti a risposta aperta.  
Per i quesiti a risposta multipla viene assegnato il seguente punteggio: 
+1 punto per ogni risposta esatta; 
0 punti per ogni risposta sbagliata o omessa. 

I 2 quesiti a risposta aperta sono così suddivisi: una domanda di carattere tecnico/teorico che varrà fino a 
8 punti, mentre l'altro quesito sarà relativo ad un caso pratico da analizzare/risolvere e varrà fino a 7 
punti. 
Per i 2 quesiti a risposta aperta viene assegnato quindi un punteggio massimo di 15 punti sulla base dei 
sottoelencati criteri: 
- precisione, correttezza e completezza del contenuto della risposta rispetto al quesito soprattutto con 

riferimento alla capacità di rielaborazione personale delle materie interessate dalla domanda; 
- attinenza della risposta al quesito; 
- logicità e capacità di sintesi nell’esposizione; 
- uso corretto della lingua italiana 
 

Il superamento della prova è subordinato al raggiungimento di una valutazione di sufficienza espressa in 
termini numerici di almeno 21/30. 
 

ATTENZIONE: la presenza di eventuali segni di riconoscimento (come ad esempio riportare il proprio nome e 
cognome) nelle caselle di risposta sul tablet causerà l’annullamento della prova. 
 

ESTRAZIONE BUSTA PROVA SCRITTA 

“Si procederà adesso all’estrazione di una batteria di domande contenute nelle tre buste preparate dalla 
Commissione e si comunicherà quale prova è stata estratta.” 
 

SVOLGIMENTO DELLA PROVA SCRITTA 

“Adesso vi leggerò delle istruzioni che dopo eseguiremo insieme passo-passo, adesso quindi vi chiedo solo di 
prestare attenzione e ascoltare attentamente”. 
Una volta che avrete acceso il tablet e inserito il PIN di sblocco, vi ritroverete – dopo aver atteso qualche 
secondo – la schermata principale dell’applicazione per svolgere la prova; vi sarà riportato il nome dell’Ente e il 
titolo del Concorso. Se l’applicazione non dovesse partire automaticamente, premete l’unica icona presente 
nella schermata principale del tablet. 
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Per avviare la prova – solo dopo aver ricevuto l’autorizzazione da parte della Commissione – dovrete 
semplicemente premere il pulsante “START”. 
Una volta premuto “start” dovrete inserire il vostro codice identificativo, riportato sul foglio avvertenze, in 
alto a destra. 
Si raccomanda di inserire il vostro codice identificativo in modo corretto! Ricontrollandolo più volte. 
Una volta inserito il vostro codice identificativo dovrete inserire il codice del tablet, riportato direttamente sulla 
cover, in basso a sinistra, oppure sul retro. Potete omettere di digitare gli zeri iniziali. 

Le risposte ai quesiti oggetto della prova andranno indicate esclusivamente sul tablet. 

Si avvisa che per scorrere le pagine del questionario va utilizzato solo ed esclusivamente il tasto in fondo alla 
schermata denominato “SEGUENTE” (non bisogna utilizzare i pulsanti di navigazione del tablet!) 

Per inviare le risposte dovrete scorrere la pagina fino in fondo e premere il pulsante “SEGUENTE”, alla 
schermata successiva “DOMANDE CONCLUSE” dovrete poi premere il tasto “INVIA”, così facendo invierete le 
vostre risposte. 
Si avverte che una volta cliccato sul tasto “INVIA” NON sarà più possibile tornare indietro e modificare le 
risposte!! 
Se, quindi, premete per sbaglio “seguente” ma NON volete terminare la prova, alzate la mano e attendete al 
vostro posto, veniamo noi ad aiutarvi. 
 
 

INIZIO DELLA PROVA 
- Accendete il Tablet; 
- Collegate la tastiera, facendo attenzione di aver inserito correttamente lo spinotto nella porta del tablet 
- Trascrivete il PIN sul foglio avvertenze e digitatelo sul tablet per sbloccarlo; 
- Attendete qualche secondo l’apertura automatica dell’applicazione 

o In caso contrario premete sull’unica icona presente, chiamata “Offline Survey” 
 
**distribuire adesso le prove**  
“Appoggiate sulla postazione di ciascun candidato il foglio con la prova estratta rivolto verso il basso: non 
girate la prova fino a quando la Commissione non darà apposito segnale, pena l’esclusione dalla prova.” 
 
A questo punto, prima di iniziare la prova il Responsabile di aula deve dare le seguenti istruzioni da effettuare 
sul Tablet: 
1. Inserite lo spinotto della tastiera nell’apposita porta posta a lato del tablet, sulla sinistra 
2. Accertarsi che la tastiera si collegata correttamente 
3. Cliccate sul tasto START 
4. Inserite le vostre CREDENZIALI CANDIDATO, presenti sul foglio avvertenze (7 cifre) 
5. Inserire il proprio CODICE TABLET, presente sulla cover frontale in basso a sinistra 
6. Premete sul tasto SEGUENTE 
7. …GIRATE adesso il foglio oggetto della prova  
8. Sono le ore ….….Da questo momento avete 90 minuti di tempo. Buon lavoro! 
 
 
Quando mancano 30, 10 e 5 minuti avvisare i candidati.  
 
Allo scadere dei 90 minuti dire a tutti di consegnare scorrendo la pagina del test fino in fondo, premere 
“SEGUENTE” e infine “INVIA” per validare le risposte. In questo modo la prova sarà conclusa. 
 
Prima di chiudere la sessione, il personale di Assistenza verificherà gli schermi dei tablet dei candidati in modo 
da controllare il corretto invio delle risposte. 
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